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一、督导工作开展情况

春季开学，教学督导根据质量管理办公室的工作安排与计

划，认真对日常教学情况进行督导，重点开展督导检查和听课

工作，发现问题，及时反馈，协调处理，为学校教育教学工作

的顺利运转提供保障。现将督导工作情况汇总如下：

表 1 教学督导情况表

督导工作明细 数量 督导工作明细 数量

督导听课（节） 26 教学设备管理反馈（次） 7

教学环境巡视（次） 25 工作例会（次） 1

二、督导工作的反馈情况

（一）教学巡视总体情况

截止 3 月 25 日，专职督导员对学校所有的教学区域进行

了巡视，巡视的覆盖率达 100%。总体情况相对良好，基于疫

情防控的相关要求，学校对各二级学院的学生进行分批次开学，

因此专职督导员也对学校教育教学进行了分批次的督导和检

查，并加大了疫情期间师生出勤、纪律及教学场所卫生等情况

的巡查力度。其次，针对 3月 15 日和 16 日的网上教学也进行

了相应的督导，相比于实际班级授课制，网上授课效果不理想。



（二）教学区域防控情况

基于学校相关疫情防控要求，学校后勤人员每天对教学区

域进行消毒，在教学区域相应的地方提供免洗消毒液，在学校

全范围设置疫情防控服务点，在提醒师生佩戴口罩的同时，及

时为师生提供口罩、消毒液等必需品。其次，绝大部分的班级

对教室进行了通风工作，师生都能做到在课时、课下佩戴口罩，

牢牢遵守学校疫情防控的相关措施。总体而言，开学的第一个

月，学校专职督导按照学校的防疫要求，严格对教学区域防控

情况进行巡视，学校教学区域的防控情况良好。

（三）教学具体运行情况

表 2 教学具体运行情况表

正常

异常

100%

正常



1.师生出勤及纪律方面

由于开学期初，学校组织培训教师课程思政能力提升活动以及学

校疫情防控要求，存在较多教师调课情况，在一定程度上影响了正常

计划的教学进程。此外，教师在授课结束后，未及时关闭教室日关灯

及教学设备的情况相对突出。学生方面除部分同学因为身处云南边境

地区，按上级部门和学校相关疫情防控要求外，学生的出勤相对正常。

其次，在学生课堂纪律方面，存在部分学生上课玩手机；在课余时间，

少数学生在教室自习结束后，未关闭日关灯或是白天自习还需开日关

灯的现象突出，在一定程度上浪费了学校公共资源。

2.教学督导听课反馈情况

（1）线上教学

依据学校疫情防控要求，学校于本月的 15日、16 日学校进行了

线上教学，据专职督导的反馈来看，在教师方面，大多数教师提前进

入线上课堂，做好上课准备，学生的签到率和在线率较高；但由于线

上教学相对于线上教学，教师和学生间的课堂互动减少，课堂的整体

氛围相对沉闷，教学进度总体而言相对缓慢。

（2）线下教学

大多数教师在教学过程中，教学目标明确，教学内容重难点突出，

但在教学管理纪律方面，部分教师存在只专注于自己的教学内容及进

度，但很少对课堂纪律进行管理，因此课堂还是存在一部分学生上课

玩手机的现象。

3.教学设备设施管理方面



本月教室教学设备出现障碍的频次频繁，尤其是育德楼（原训导

楼）的机房的教学设备多次出现障碍，教学督导协助教师调换教室并

向信息技术中心反馈，信息技术中心高度重视，及时与相关学院进行

沟通、处理。其余教室的教学设备运行正常，保证了各项教学工作的

正常开展。

二、建议措施

（一）针对线上教学效果不理想的问题。

依据疫情防控各项工作的要求，学校有可能随时启动线上教学安

排，如何有效安排和有效提升教师线上教育教学技能和水平，是二级

院部、相关职能部门需要深思和研究的问题，希望职能部门和二级院

部做好对教师信息化教学能力提升的相关培训；其次，作为教师，需

依据课标、教材和学生实际科学、合理地选择教学资源，以调动学生

线上教学的积极性和主动性；再次，教师需提前体验线上教学系统的

稳定性，以免在教学过程中出现卡顿、掉线等问题，影响教学效果。

（二）针对师生出勤及纪律问题。

开学期初，教师调课、停课人次相对以往有所增加，调课的主要

原因是公务会议、培训、居家隔离等。稳定的教学秩序是提升学校教

学质量的重要基础，建议二级院部及职能部门最大限度地控制调课、

停课，降低因调、停课对学校正常教学进度及教学效果的负面影响。

其次，针对教师和学生未及时关闭日光灯问题，二级学院应加强提醒

与管理，减少对学校资源的浪费。


